VGRAZEL
REKLAMACNY FORMULAR

Adresat: GAZEL spol. s r.o., Bfezova 159, 763 15 Slusovice
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Reklamacny formular sldzi k rychlej komunikdcii s nasim reklamacnim oddelenim vybavujicim
reklamdcie a je prvym krokom k UspeSnému rieseniu Vasho problému. Vyplnenim a odoslanim
vSetkych poZadovanych Udajov urychlite cely proces reklamdcie a upresnite charakter zavady.
Nezabudnite prosim vyplnit ¢islo objednavky a kontakty na Vasu osobu. DoleZité su taktiez podrobné
informdcie o danom probléme. Prosime o detailny popis zavady, abychom mohli ¢o najpresnejsie
analyzovat dany problém a ¢o najefektivnejSie najst rieSenie k obojstrannej spokojnosti. Ak mate
moznost, pripojte k formuléru aj detailné fotografie zavady a celkovy zdber poskodeného nabytku. V
najblizSom moznom termine sa Vam potom ozve nas technik.



